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TTæækifkifææri fyrir rafrri fyrir rafrææna stjna stjóórnsýslurnsýslu



Vefurinn 2.0 Vefurinn 2.0 –– Nýtt mynsturNýtt mynstur
• Þátttaka og samvinna

• Efni framleitt af notendum

• Gildið felst í fjölda notenda

• Mitt samfélag og verustaður

• Blogg, wiki, RSS, vídeó

• Hröð hugbúnaðarþróun

• Gagnvirkni, RIA, Ajax, 
samsuður



ÞjÞjóónustumiðuð hnustumiðuð höögun opnar gun opnar 
aðgengi að upplýsingumaðgengi að upplýsingum

Birgðakerfi

Oracle 
Sun Solaris

Birgðakerfi

Oracle 
Sun Solaris

Fjárhagskerfi

Microsoft .Net

Fjárhagskerfi

Microsoft .Net

Innnkaupakerfi

SAP / Windows

Innnkaupakerfi

SAP / Windows

Sérfræðikerfi

VM / IBM 
Stórtölva

Sérfræðikerfi

VM / IBM 
Stórtölva

Viðsk.m.kerfi

J2EE / Linux

Viðsk.m.kerfi

J2EE / Linux

Reikningakerfi

C++ á IBM VM

Reikningakerfi

C++ á IBM VM



Opnir staðlar eru grunnurinn að Opnir staðlar eru grunnurinn að 
úútbreiðslu og tbreiðslu og áárangri ÞMHrangri ÞMH
• Studdir af öllum

– IBM, Oracle, Microsoft, BEA
– Opinn hugbúnaður
• Staðlar fyrir

– Skeytasendingar
– Skráning og skilgreining
– Öryggi og einkenni
– Hreyfingar (transactions)
– Verkferlar
– Yfirstýring og umsjón 
(governance)



• Web 2.0 will shift the emphasis away from 
single, "one-stop shop" portals that 
governments are implementing today

• Architecture initiatives should take into 
account the role and shape of a midoffice 
that provides mashable services 

Úr skýrslu Gartner, The Emerging Midoffice, Sept 2007

““The Emerging MidofficeThe Emerging Midoffice””



NetrNetrííkið kið ÍÍslandsland



Leyfið gLeyfið göögnunum að koma til mgnunum að koma til míín n 
og bannið þeim eigi (þegar og bannið þeim eigi (þegar éég þarf)g þarf)

Leikskóli

Háskóli

Golfklúbbur

Sjúkrahús

Sveitarfélag

Vinir & fjöskylda

Ráðuneyti

Fasteignasali

Flugfélag

Umferðarstofa



NetmiðstNetmiðstööðin veitir grunnþjðin veitir grunnþjóónustu nustu 
við þvið þáá sem veita rafrsem veita rafrææna þjna þjóónustunustu

• Leiðin til að koma rafrænni þjónustu á
framfæri

• Öryggi og einkenni (komið nú þegar?)

• Skrá yfir vefþjónustur

• Stuðningur við hugbúnaðarþróun 

• Skýr uppruni frumgagna



ÞjÞjóónustmiðuð hnustmiðuð höögun gun áá landsvlandsvíísusu

EinkaðilarEinkaðilar

RáðuneytiRáðuneyti

SveitarfélögSveitarfélög

LandsspítaliLandsspítali
UmferðarstofaUmferðarstofa

Erlendar 

stofnanir

Erlendar 

stofnanir



NýskNýskööpun og tpun og tæækifkifææriri

• Tækifæri fyrir aðkomu einkaðila

• Ferlar geta flust til þjónustuaðila, t.d. 
fasteignasalar

• Sömu ferlar geta verið á fleiri en einni hendi 
– eftir því hver veitir þjónustuna

• Einstaklingsmiðaðar “mínar síður” stofnanna 
hjá einkaaðilum – samsuður

• Aukin samkeppni



DDææmi: Google Healthmi: Google Health



DDææmi: iGoogle mi: iGoogle –– mmíín sn sííðaða



DDææmi: Dohopmi: Dohop



SamantektSamantekt

• Stofnanir nýta sér þjónustumiðaða högun 
til að opna aðgengi að gögnum
• Þau geta með því gefið aðgang að 
vefþjónustum og ferlum til annarra
• Ríkið veitir grunnþjónustu � ÞMH á
landsvísu
• Fyrirtæki, einstaklingar og stofnanir veita 
rafræna þjónustu til borgaranna
• Nýsköpun og gróska leyst úr læðingi




